
Наказ ректора від 09.10.2025 №90 «Про 

затвердження Програми опитування 

стейкхолдерів на 2025-2026 н. р.» 

 

Програма опитування стейкхолдерів на 2025-2026 н.р. 

№ 
з/п 

Дати проведення 
опитування 

Тематика опитування Учасники опитування 
Форма проведення 
(онлайн/паперова) 

Назва структурного 
підрозділу, 

відповідального за 
організацію та проведення 

опитування 

 
І рівень системи внутрішнього забезпечення якості – здобувачі вищої освіти  

Студентське самоврядування 

 Упродовж року 
Студентський погляд на процес 

навчання (нова) 
Здобувачі вищої освіти Онлайн 

Студентське 
самоврядування 

 Упродовж року Життя в гуртожитку (нова) Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Студентське 

самоврядування 

ІІ рівень системи внутрішнього забезпечення якості - кафедри 

 Упродовж року 

Оцінювання освітньої програми 
та дотримання академічної 
доброчесності учасниками 
освітнього процесу  

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 

 
Січень 2026 
Липень 2026 

Оцінювання якості викладання 
обов’язкової навчальної 
дисципліни* 

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 

 
Січень 2026 
Липень 2026 

Оцінювання якості викладання 
вибіркової навчальної 
дисципліни* 

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 

 Упродовж року 
Оцінювання якості курсового 
проєктування* 

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 

 Упродовж року 
Оцінювання якості дипломного 
проєктування* 

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 

 
Осінній семестр, 

Весняний семестр 
Оцінювання якості практичної 
підготовки* 

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 



№ 
з/п 

Дати проведення 
опитування 

Тематика опитування Учасники опитування 
Форма проведення 
(онлайн/паперова) 

Назва структурного 
підрозділу, 

відповідального за 
організацію та проведення 

опитування 

 Упродовж року 
Оцінювання якості професійної 
підготовки випускниками 
освітньої програми 

Випускники університету Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 

 Упродовж року 

Оцінювання якості професійної 
підготовки випускників 
освітніх програм 
роботодавцями 

Роботодавці Онлайн 
Гаранти освітніх програм, 

завідувачі кафедр 

 
ІІІ рівень системи внутрішнього забезпечення якості - факультети 

 Упродовж року 

Оцінювання освітньої програми 
та дотримання академічної 
доброчесності учасниками 
освітнього процесу** 

Науково-педагогічні 
працівники, педагогічні 

працівники 
Онлайн 

Декани факультетів, 
заступники деканів 

 

 
ІV рівень системи внутрішнього забезпечення якості – структурні підрозділи університету 

 Упродовж року 

Задоволеність здобувачів вищої 
освіти наданням освітньої, 
організаційної, інформаційної, 
консультативної та соціальної 
підтримки (нова) 

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Відділ навчально-виховної 

роботи 

 Упродовж року 
Анкета куратора академічної 
групи 
 

Куратори академічних груп Онлайн 
Відділ навчально-виховної 

роботи 

 Осінній семестр 
Адаптація студентів-
першокурсників до навчання в 
ХНУ 

Здобувачі вищої освіти 
(1-й курс навчання) 

Онлайн 
Психологічна служба, 

Відділ навчально-виховної 
роботи 

 Упродовж року 
Вивчення мікроклімату в 
студентських колективах 

Здобувачі вищої освіти Онлайн Психологічна служба 

 Упродовж року 
Вивчення проявів булінгу в 
студентському середовищі 

Здобувачі вищої освіти 
Паперова 

(індивідуальна) 
Психологічна служба 



№ 
з/п 

Дати проведення 
опитування 

Тематика опитування Учасники опитування 
Форма проведення 
(онлайн/паперова) 

Назва структурного 
підрозділу, 

відповідального за 
організацію та проведення 

опитування 

 Упродовж року 

Вивчення індивідуально-
психологічних особливостей 
дезадаптованих студентів 
 

Здобувачі вищої освіти 
Паперова 

(індивідуальна) 
Психологічна служба 

 Упродовж року 
Вивчення проявів девіантної 
поведінки у студентів 
 

Здобувачі вищої освіти 
Паперова 

(індивідуальна) 
Психологічна служба 

 Осінній семестр 

Визначення ставлення 

студентської молоді до 

створення безбар`єрного 

простору в університеті  

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Лабораторія «Інклюзивної 
педагогіки» при кафедрі 
психології та педагогіки 

 Упродовж року 

Оцінювання якості та зручності 

користування електронними 

інформаційними системами 

університету (нова) 

Здобувачі вищої освіти Онлайн 
Центр цифрових 

технологій 
 

 Упродовж року 

Роль краєзнавчої діяльності 

бібліотеки у формуванні 

національної ідентичності 

здобувачів вищої освіти 

університету (нова) 

Здобувачі вищої освіти, 
працівники університету 

Онлайн Наукова бібліотека 

 Упродовж року 

Кар’єрна підтримка студента 

(визначення і оцінка напрямків 

роботи Центру на думку 

студентів) (нова) 

Здобувачі вищої освіти Онлайн/паперова Центр кар’єри 

 
 

Упродовж року 
 

Оцінювання задоволеності 

випускника набутим рівнем 

підготовки 

Випускники університету Онлайн/паперова Центр кар’єри 

 Упродовж року 

Кар’єрне зростання випускника 

в процесі професійної 

діяльності (нова) 

Випускники університету Онлайн/паперова Центр кар’єри 



№ 
з/п 

Дати проведення 
опитування 

Тематика опитування Учасники опитування 
Форма проведення 
(онлайн/паперова) 

Назва структурного 
підрозділу, 

відповідального за 
організацію та проведення 

опитування 

 Упродовж року 

Оцінювання задоволеності  
роботодавця якістю підготовки 
випускників  
 

Роботодавці Онлайн Центр кар’єри 

V рівень системи внутрішнього забезпечення якості -  відділ забезпечення якості вищої освіти 

 Упродовж року 

Антикорупційні політики та 
правила етики: що необхідно 
знати студенту 

(нова) 

Учасники студентських 
фокус-груп із забезпечення 
якості вищої освіти, здобувачі 
вищої освіти 

Онлайн 
Відділ забезпечення якості 

вищої освіти 

 Упродовж року 
Методи навчання, викладання 
та  система оцінювання 
(нова) 

Учасники студентських 
фокус-груп із забезпечення 
якості вищої освіти, здобувачі 
вищої освіти 

Онлайн 
Відділ забезпечення якості 

вищої освіти 

 Упродовж року 
Канали комунікації з 
учасниками освітнього процесу 
(нова) 

Учасники студентських 
фокус-груп із забезпечення 
якості вищої освіти, здобувачі 
вищої освіти 

Онлайн 
Відділ забезпечення якості 

вищої освіти 

 Упродовж року 

Рівень обізнаності та 
дотримання вимог 
антикорупційного 
законодавства і внутрішніх 
політик (нова) 

Учасники освітнього процесу  
 

Онлайн 
Відділ забезпечення якості 

вищої освіти 

Примітка: * – після проведення екзаменаційних сесій 

– окремо за кожною освітньою програмою 


